Even voorstellen...

« Gratis thuis of op het werk bezorgd

« In discrete verpakking geleverd

« Herhaalservice voor chronische medicatie
~¢’farma

apotheek « Rechtstreeks met uw zorgverzekeraar verrekend

« Aantrekkelijke bonusregeling op artikelen zonder recept

Apotheek eFarma, wie zijn wij?

eFarma.nl is opgericht in 2000 en heeft sinds die tijd een gestage groei doorgemaakt. eFarma
heeft al ruim 12 jaar ervaring met het verstrekken van chronische medicatie aan patiénten door
heel Nederland en is met 80.000 artikelen in het assortiment een van de grootste online apothek-
en van Nederland. Apotheek eFarma wil klanten de mogelijkheid geven op een verantwoorde
manier via een internetapotheek medicijnen te bestellen. Apotheek eFarma staat synoniem voor
een betrouwbare apotheek en werkt samen met huisartsen om herhaalmedicatie en medicatie-

controle voor arts en patiént zo efficiént mogelijk te maken. Wij bezorgen uw medicijnen gratis

bij u thuis of op het werk. Gebruikt u dagelijks verschillende medicijnen, dan kunnen wij deze spe-

ciaal voor u verpakken per innamemoment in een “Medicijnrol”.

Verderop in deze folder leest u daar meer over.

De Herhaalservice

Als u chronisch medicijnen gebruikt, dan bestaat het grootste deel van uw recepten uit herhaalrecepten. Dit
betekent dat u telkens zelf herhaalrecepten moet aanvragen, en bij de apotheek moet afhalen. Wij kunnen dit
gemakkelijker maken met onze herhaalservice. De herhaalrecepten vragen wij ieder kwartaal voor u aan bij uw
eigen huisarts of specialist, waarna de medicatie op het gewenste adres gratis wordt bezorgd. Alles wordt dus
voor u geregeld. Wanneer uw arts zijn/haar medewerking verleent, nemen wij u de rompslomp uit handen, en
heeft u weer een zorg minder! U kunt zich voor de herhaalservice aanmelden via de overstapservice op onze
website.

De Medicijnrol, medicijnen per innamemoment

Gebruikt u dagelijks meerdere tabletten of capsules, dan kunnen wij deze voor u verpakken in handige zakjes,
voorzien van datum en innametijd. De zakjes vormen een medicijnrol, opgerold in een doos. Zodoende heeft u
minder kans op vergeten of verkeerd innemen. Bovendien ontvangt u jaarlijks een premie voor elk medicijn in
de medicijnrol. Een mooie manier om uw eigen risico te verlagen! U kunt deze service aanvragen via de website.

Of vraag het onze klantenservice, zij helpen u graag verder.

Zelf receptmedicijnen bestellen

Om uw bestelling van geneesmiddelen op recept te kunnen afhandelen, hebben wij uw originele recept nodig.
Dit kunt u gratis naar ons antwoordnummer sturen. Na ontvangst wordt uw medicatie binnen 1 a 2 werkdagen be-
zorgd op het door u gewenste adres. Dit gaat nog gemakkelijker en sneller als uw arts de recepten naar ons stuurt
via zijn computer, fax of e-mail. Heeft u tegoedrecepten? Via eFarma kunt u zelf online medicijnen bijbestellen.

LA

Bestellen met uw smartphone!

Het is ook mogelijk om met uw smartphone te bestellen. Neem een foto van uw recept en mail deze naar
recepten@efarma.nl. Nog makkelijker en sneller dus! Het originele recept stuurt u na via ons gratis antwoord-
nummer. Zorg er ook voor dat dit een duidelijke foto is!

Veilig en discreet

Natuurlijk controleert Apotheek eFarma of de medicatie ongewenste effecten heeft op andere medicijnen en/
of aandoeningen. Wij gebruiken daarvoor een geautomatiseerd medicatiebewakingssysteem. Ook eenvoudige
drogisterijmedicijnen die u bij ons bestelt en de medicijnen die u bij een andere apotheek heeft gehaald lopen
mee in deze medicatiebewaking.

Geneesmiddelenoverzicht

Uw medicatiegegevens bewaren wij in een elektronisch medicatie-overzicht. Zo heeft u uw actuele medica-
tiegegevens overal ter wereld bij de hand. Bij iedere geplaatste bestelling ontvangt u een bijgewerkt overzicht.
Bovendien kunt u op ieder moment een actueel overzicht naar uw e-mailadres laten sturen. Hiermee blijven u
en uw zorgverleners op de hoogte van de gebruikte medicijnen.

Vergoeding van uw medicijnen

eFarma verrekent de kosten van uw medicijnen direct met alle Nederlandse zorgverzekeraars. Voor vergoede
medicijnen hoeft u dus niet met ons af te rekenen. Voor (bij)betalingen van receptgeneesmiddelen die niet of
slechts gedeeltelijk worden vergoed, kunt u elektronisch betalen via onze website of door middel van een incas-
somachtiging.

Aantrekkelijk bonussysteem

U ontvangt 5% in bonuspunten over uw orderwaarde van €35 tot €75 op vrij verkrijgbare medicijnen en 10%
over uw bestelling boven de €75. Deze punten kunt u bij een volgende bestelling opnieuw besteden. De punten
kunnen alleen worden ingewisseld bij bestelling van artikelen uit de drogisterij.

Géén verzendkosten

Wanneer u tegelijk met vrij verkrijgbare medicijnen receptmedicatie bestelt, hoeft u geen verzendkosten te
betalen. Als u géén receptmedicatie bestelt, dan vragen wij voor uw bestelling onder de €75,00 een bijdrage in
de verzendkosten van slechts €1,95.

Vrije apotheekkeuze

In Nederland mag iedereen zelf zijn apotheek kiezen, ook als deze niet in de buurt zit. U kunt eFarma dus ge-
woon kiezen als uw vaste apotheek. Via onze overstapservice kunt u alles in één keer regelen. U wordt hierbij
dan geholpen door een van onze assistentes. Zij regelen ook de overdracht vanuit uw vorige apotheek.

Belangrijke gegevens

Apotheek eFarma Postbus 234 Telefoon: 0251-22 55 25
Waterland 14 1940 AE Beverwijk Fax: 0251-21 10 05
1948 RK Beverwijk E-mail: klantenservice@efarma.nl

Website: www.efarma.nl

Recepten:

Apotheek eFarma recepten@efarma.nl
Antwoordnummer 365

1940 VB Beverwijk




